
FAMILY AUDIT e EUREGIO FAMILY PASS
MUSE – Museo delle Scienze di Trento

TEAM FAMILY AUDIT

ALBERTA GIOVANNINI
SOSTITUTO DIRETTORE UFFICIO ORG. RISORSE UMANE E SERVIZI DIVERSI DI GESTIONE

SERENA FRANCESCA ALI’

ASSISTENTE PROGETTO FAMILY AUDIT



CHI SIAMO?

UN MUSEO 

PER PERSONE CURIOSE DI NATURA 

(DA 0 A 99 ANNI)





LO STAFF

228 persone

Età media: 41 ANNI



Nel 2013 il MUSE ha scelto

di aderire allo standard di 

certificazione Family audit

OBIETTIVO: CONCILIARE LE ESIGENZE DI 

VITA E LAVORO DEL PROPRIO STAFF 

NELL'OTTICA DELLA PROMOZIONE DEL 

DIVERSITY MANAGEMENT, DELLE PARI

OPPORTUNITA' E DEL BENESSERE

LAVORATIVO



PROGETTO FAMILY AUDIT: 
A che punto siamo?

2013 OGGI2017 2017 2019

Certificato 
base

Processo di 
consolidamento

Certificato finale 
Executive Processo di mantenimento



:

BENESSERE

PARTECIPAZIONE

CRESCITA

CONCILIAZIONE

PARITA'



Nel novembre 2017 

Il MUSE ha scelto

di aderire al progetto

Euregio Family Pass 

PER FAVORIRE LA MOBILITA' E GLI

SCAMBI CULTURALI TRA LE FAMIGLIE

DELLE TRE PROVICIE DELL'EUREGIO: 

TRENTINO, ALTO ADIGE E TIROLO



Motivazioni

- SOSTENERE CONCRETAMENTE LE FAMIGLIE NELLE LORO 

IMPORTANTI FUNZIONI SOCIALI, ECONOMICHE E 

EDUCATIVE

- SUPERARE I CONFINI NAZIONALI FAVORENDO LO 

SCAMBIO CULTURALE

- CREARE UNO SPAZIO CULTURALE ALDILA' DEI TERRITORI



CON LA CARTA FAMIGLIA SI PUÒ 

VISITARE IL MUSEO PAGANDO SOLO 

UN BIGLIETTO A TARIFFA RIDOTTA PER 

L'INTERO NUCLEO FAMIGLIARE

Vantaggi



INGRESSI 

CON 

EUREGIO 

FAMILY 

PASS
(DAL 14/09/21 AD OGGI)

MUSE - 1.012

PALAZZO DELLE ALBERE – 466

GBA – 280

MUSEO PALAFITTE LEDRO – 214



Servizi family
Vantaggi che il MUSE offre alle famiglie

 TARIFFE FAMIGLIA

 PROGRAMMAZIONE DI EVENTI E ATTIVITA' PER BAMBINE/I E FAMIGLIE

 VIGILANZA SUGLI ACCESSI

 PARCHEGGI ROSA

 NURSERY

 MARSUPI E PASSEGGINI

 SERVIZIO SOSTA CANI

 MENU' ATTENTO ALLA ALIMENTAZIONE E ALLO SPRECO



Grazie per l’attenzione


