


Provincia autonoma di Trento - Progetto Speciale Coordinamento politiche familiari e di sostegno alla natalità 
 

 Family card in Italia: un’analisi comparata 
 

1 

La collana “TRENTINOFAMIGLIA” è un’iniziativa del Progetto Speciale Coordinamento politiche familiari e di 
sostegno alla natalità atta ad informare sui progetti in atto in Provincia di Trento e a raccogliere la 
documentazione prodotta nei diversi settori di attività, favorendo la conoscenza e la condivisione delle 
informazioni. 
 
Fanno parte della Collana “TRENTINOFAMIGLIA”: 
 

1. Normativa 

2. Programmazione \Piani 

2.1 Libro bianco sulle politiche familiari e per la natalità (luglio 2009) 
2.2 Piani di intervento sulle politiche familiari (novembre 2009) 
2.3 Rapporto di gestione anno 2009 (gennaio 2010) 
2.4 I network per la famiglia. Accordi volontari di area o di obiettivo (marzo 2010) 
2.5 I Territori amici della famiglia – Atti del convegno (luglio 2010) 
 

3. Conciliazione famiglia e lavoro 

3.1 Audit Famiglia & Lavoro (maggio 2009) 
3.2 Estate giovani e famiglia (giugno 2009) 
3.3 La certificazione familiare delle aziende trentine – Atti del convegno (gennaio 2010) 
3.4 Prove di conciliazione. La sperimentazione trentina dell'Audit Famiglia & Lavoro (febbraio 2010) 
3.5 Estate giovani e famiglia (aprile 2010) 
3.6 Linee guida per l’attuazione del Family Audit (luglio 2010) 
 

4. Servizi per famiglie 

4.1 Progetti in materia di promozione della famiglia e di integrazione con le politiche scolastiche e del 
lavoro (settembre 2009) 

4.2 Accoglienza in famiglia. Monitoraggio dell’accoglienza in Trentino (febbraio 2010) 
4.3 Alienazione genitoriale e tutela dei minori – Atti del convegno (settembre 2010) 
4.4 Family card in Italia: un’analisi comparata (ottobre 2010) 
 

5. Gestione/organizzazione 

5.1 Comunicazione – Informazione Anno 2009 (gennaio 2010) 
5.2 Manuale dell’organizzazione (gennaio 2010) 

 
6. Famiglia e nuove tecnologie 

6.1 La famiglia e le nuove tecnologie (settembre 2010) 
6.2 Nuove tecnologie e servizi per l’innovazione sociale (giugno 2010) 
6.3 La famiglia e i nuovi mezzi di comunicazione – Atti del convegno (ottobre 2010) 
6.4 Guida pratica all’uso di Eldy (ottobre 2010) 
6.5 Educazione e nuovi media. Guida per i genitori (ottobre 2010) 

 
7. Distretto famiglia 

7.1 Il Distretto famiglia in Trentino (settembre 2010) 
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PREMESSA 

 
Il Trentino ha, fra i suoi obiettivi, quello di qualificarsi sempre più come territorio attento ai bisogni della 
famiglia e delle nuove generazioni, operando in una logica di “Distretto Famiglia”, all’interno del quale attori 
diversi per ambiti di attività e mission lavorano con l’obiettivo di promuovere e valorizzare la famiglia, in 
particolare la famiglia con figli. 
L’intento del “Distretto Famiglia” è quello di rendere il Trentino un territorio accogliente ed attrattivo per le 
famiglie e per i soggetti che interagiscono con esse, un territorio capace di connettere le politiche familiari con 
quelle orientate allo sviluppo economico e culturale, in grado dunque di offrire servizi ed interventi 
qualitativamente aderenti alle esigenze ed alle aspettative delle famiglie residenti ed ospiti.  
Si tratta di una dimensione strategica, trasversale ai vari settori della vita pubblica e privata, all’interno della 
quale sono coinvolti e si mettono in rete gli operatori pubblici, si valorizzano e si riorientano i servizi erogati dai 
soggetti privati, si riconosce l’importanza delle associazioni di famiglie che partecipano attivamente al 
processo distrettuale, si attivano laboratori territoriali, si sperimentano e si integrano le politiche pubbliche, si 
confrontano e si rilanciano le culture amministrative, si innovano i modelli organizzativi.  
Al centro di questo obiettivo messo in campo dalla Provincia Autonoma di Trento si pone il benessere della 
famiglia riconosciuta come risorsa che unisce e dà senso alla comunità, come “luogo” che realizza legami ed 
appartenenza, come ambito privilegiato che rafforza la coesione nella società e crea capitale sociale e 
relazionale. 
La progettazione di una family card, prevista al punto 9.10 del “Libro bianco sulle politiche familiari e per la 
natalità”, approvato dalla Giunta provinciale con deliberazione n. 1687/09, rappresenta il primo passo di un più 
ampio percorso di coinvolgimento volontario di soggetti pubblici e privati, volto a promuovere e sostenere il 
benessere della famiglia attraverso agevolazioni e riduzioni di costi e tariffe per la fornitura di beni e la 
fruizione di servizi. 

 
Il disegno di legge "Sistema integrato delle politiche strutturali per la promozione del benessere familiare e 
della natalità" – nel testo unificato datato giugno 2010 riprende e arricchisce quanto già delineato nel Libro 
bianco su questo tema, prevedendo l’istituzione di una carta famiglia che attribuisce ai possessori il diritto 
all’applicazione di agevolazioni e riduzioni di costi e tariffe per la fornitura di beni e la fruizione di servizi, anche 
con riguardo a servizi erogati da soggetti pubblici e privati diversi dalla Provincia, previo accordo con essi. E’ 
previsto inoltre che si tratti di carta tecnologica che può consentire al titolare di acquisire automaticamente in 
forma elettronica gli assegni e i benefici economici previsti dalla legge.  
Il tema del benessere familiare viene ribadito con forza in questa proposta di articolato; viene disposto infatti 
che Il servizio offerto tramite la carta famiglia concorre a accrescere il benessere familiare mediante: 
■ la determinazione di agevolazioni e le riduzioni di prezzi e tariffe; 
■ la realizzazione del distretto famiglia tramite un coinvolgimento delle organizzazioni pubbliche e private; 
■ la semplificazione dei processi amministrativi tramite l'utilizzo delle tecnologie informatiche e telematiche; 
■ il rafforzamento della coesione sociale e della solidarietà tra famiglie. 

 
Per realizzare un progetto efficace e rispondente alle esigenze delle famiglie trentine è stata realizzata una 
ricerca comparata sulle Family card implementate sul territorio nazionale da parte di pubbliche amministrazioni 
locali. 

          Luciano Malfer 



Provincia autonoma di Trento - Progetto Speciale Coordinamento politiche familiari e di sostegno alla natalità 
 

 Family card in Italia: un’analisi comparata 
 

8 


