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FASI ATTIVITA’
Contatti ed informazioni preliminari
v
1. Decisione e firma del Documento di Impegno
1. Fase
preliminare 2. Identificazione delle aree di intervento e del

consulente

3. Compilazione del Modello dati e del Documento
Informazioni sull'Organizzazione

2. Il processo
nell'organiz-
zazione

4. Workshop con gruppo di lavoro della direzione

v

5. Workshop con gruppo di lavoro interno

v

6. Workshop finale con gruppo di lavoro della
direzione e sottoscrizione del Piano delle attivitd

v

3. Valutazione

7. Valutazione

v

STATUS

4. Certificazione-
base

8. Rilascio del certificato-base

v

5. Fase attuativa

9. Attuazione delle misure

v

10. Aggiornamenti annuali del Piano delle attivita

11. Valutazione dell'aggiornamento del Piano delle
attivitd e verifica presso |'organizzazione

6. Certificazione-
finale

12. Workshop finale con il gruppo di lavoro della
direzione e sottoscrizione del Piano delle attivita
finale

v

13. Valutazione

v

Certificato-base
(durata: 3 anni)

14. Riconoscimento del certificato-finale e opzioni
per il proseguimento

Certificato-finale
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